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Tum faaliyetlerimizi ¢evrenin korunmasi, kirliligin énlenmesi ve iyilestiriimesi, toplumsal cinsiyet esitligi, insana
yakisir is ve ekonomik biyime, yenilikgilik, altyapi ve iklim eylemi basta olmak Gzere diger tim surdurilebilir
gereklilikleri ile uyumlu olarak gergeklestirerek amaglarin daimfi bir destekgisi olacagiz.

Tim sektorde ve cografyalarda en yiiksek etik standartlara uyarak, ilgili cografyalarda yurirlikte olan yerel
mevzuata ve ilgili tim uluslararasi standartlara ve kurumsal yonetim ilkelerine uyumlu hareket edecegiz.

Tam sureglerimizi temel degerlerimize bagl kalarak uymakla yukimld oldugumuz yasal ve diger sartlara uyum
anlayigsi ile surekli gelistiriyoruz.

insan haklarina saygi duyuyor; dil, din, irk cinsiyet vb her tiirlii ayrimciligi reddediyoruz. Ozel korumali gruplar
ve diger savunmasiz gruplara yonelik, ticari, cinsel veya baska herhangi bir istismar veya tacize karsiyiz.

Calisanlarimizin galisma haklarina saygi duyuyor, giivenli galisma ortami sunuyor, istek dneri ve sikayetlerini
iletebilecekleri imkan sunuyoruz, ilgili yasal mevzuat hiikimleri ¢gergevesinde takip ediyoruz. Calisanlarimizin
yetkinligi icin dizenli egitimler vererek ilerleme firsati sunuyoruz ve geri bildirimleri degerlendirerek ydnetim
sistemlerimizin gelisimine katki sagliyoruz.

Sifir kaza ilkesiyle calisarak, is sagligi ve giivenligini kurumsal kiltir haline getirmek istiyoruz.

Uriin ve Hizmet alimlarinda niteligi ve kalitesini kullanicilarla degerlendiriyor ve analiz ederek tedarikgi
secimlerinde adil, dirust ve tarafsiz davraniyoruz.

Misafirlerimizin tim geri bildirimlerini degerlendiriyor ve elde edilen veriler dogrultusunda suregl
iyilestiriyoruz.

Tarihi, geleneksel, kultirel mirasimizin korunmasi, gelistiriimesi, tanitiimasina katki sagliyoruz.

Yatirimlarimizi planlarken; binalarimizin ve alt yapi sistemlerimizin; korunan hassas alanlara, tarihi mirasa,
dogal ve kiilturel gevrenin butlinltglne olan risklerini dikkate aliyoruz. Arazi kullanimi, ingaat, bakim onarim
islemleri, tasarim, peyzaj dizenlemesiyle ilgili galismalarimizda yerel/bdlgeye uygun, surdirilebilir uygulamalar
ve materyaller tercih ediyoruz.

Binalarimizi ve konseptimizi tasarlarken, 6zel ihtiyaci olan misafir ve ¢alisanlarimizin ihtiyaclarini dasinayor,
herkes icin erisilebilir hizmet anlayisini benimsiyoruz.

Faaliyetlerimizi, kendi i¢ dis hususlarimizin, ilgili taraflarimizin ihtiya¢ ve beklentilerini ele alarak potansiyel
riskleri dnceden analiz ediyor, sirekli iyilestirme hedefi dogrultusunda gelistiriyoruz. Risk Yoénetimi Sidrecini tim
is sureglerimizde ele aliyor, yeni firsatlar elde etmeyi amagliyoruz.

Sirdirulebilirlik alanindaki faaliyetlerimizi ve sureclerimizi diizenli olarak gézden gegcirerek, tespit edilen riskler
ve firsatlar 1s1ginda amag ve hedefler belirleyerek, surdurilebilirlik performansimizin uluslararasi standartlarda
seffaflik ve hesap verilebilirlik prensipleri 1s1ginda tim paydaslarimiz ile diizenli olarak iletisimini yapacagiz.
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