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Q‘J POLITIKASI Eer;r :

Misyonumuz: Var Olma Nedenimiz,

Degerlerimize sadik kalarak kaliteli ve 6zguin hizmetimizle misafirlerimizin beklentilerinin Gstline gikmak.

Vizyonumuz: Yarin i¢in Hedefimiz,

Tark misafirperverligini ve Yasmak kalitesini farkl hizmet alanlariyla ulusal ve uluslararasi pazarlarda
sunmak.

Bizi Biz Yapan Degerlerimiz,

Oncii ve Lideriz
Basari Olgutimiiz Misafir Memnuniyetimiz
insan Kaynagimiz En Blyiik Zenginligimiz
Saygili ve Paylasimciyiz
Kendimize inaniriz, Yenilikgiyiz
Biz Blyuk Bir Aileyiz

Surekli iyilesme ve hedeflerimize ulagsmak igin ilgili yasal mevzuat, ulusal ve uluslararasi standartlar ve
paydaslarimizin uygulanabilir sartlari yerine getiriimektedir. Bu sartlarin isaret ettigi basta kalite, gida
guvenligi ve gevre ydnetimi gereklilikleri etkin i¢ ve dis iletisim glcumuzle deklare edilmis, egitim ve
toplantilarimiz ile tim ekibimizce benimsenmesi saglanmistir.

Yasmak Hotel Collection Ust Yénetimi bu politikanin dogrultusunda misafirlerine sunacagi hizmet ve
Urinde maksimum kaliteyi hedeflemistir.
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